
  תהליכי מחזור משכðתא

 ים למתןðהל"הבðקים הפיץ היום למערכת הבðקאית עדכון להוראת ðיהול בðקאי תקין 

במטרה להקל על ציבור הלווים ,ם

  .המבקשים לפרוע הלוואה בפירעון מוקדם או למחזרה על ידי לקיחת הלוואה בגוף אחר

תיקון ההוראה לבðקים בðושא פירעון מוקדם ומחזור 

משכðתאות הוא צעד ðוסף של הפיקוח על הבðקים לשיפור מצבו של הצרכן הבðקאי ולעידוד התחרות 

העיקרי הכלכלי היðו השיקול כך שהשיקול 

 ,כ יעקב אשר"הוראה ðעשה בשיתוף פעולה עם ח

על כווðה לבצע , באופן מקוון או באמצעות הטלפון

ככל שהלקוח יהיה , באופן מקוון מידע והמסמכים הðדרשים

 .מבלי שיפגעו זכויותיו חדשה בðקהלקוח יוכל לבחור להודיע על כווðתו לבצע פירעון מוקדם ישירות ל

ורך אי גביית ההודעה לבðק החדש לא תפגע במðיין הימים למתן הודעה מוקדמת לצ

מסמכים אלו . לשם קבלת המסמכים הðדרשים למחזור

  .הבðקים יקבעו תהליכים ביðיהם על מðת להשלים את הפעולות הðדרשות ליישום השיפורים

הדבר יתאפשר ובלבד שיעשה שימוש באותם 

הובהר . ובכלל זאת באותה רמת אבטחה ומהימðות

  ג"תשפ, אב' א  
  

 2023יולי ב19

  

תהליכי מחזור משכðתאשיפור הðחיות חדשות להפיקוח על הבðקים מפרסם 

הבðקים הפיץ היום למערכת הבðקאית עדכון להוראת ðיהול בðקאי תקין 

םתהליכי משפרות ההðחיות. ל הðחיות חדשותהכול

המבקשים לפרוע הלוואה בפירעון מוקדם או למחזרה על ידי לקיחת הלוואה בגוף אחר

תיקון ההוראה לבðקים בðושא פירעון מוקדם ומחזור " :חחיאשוילי אלדðימר, המפקח על הבðקים

משכðתאות הוא צעד ðוסף של הפיקוח על הבðקים לשיפור מצבו של הצרכן הבðקאי ולעידוד התחרות 

כך שהשיקול , למחזור משכðתאותחסמים בירוקרטיים הצעד מסיר 

הוראה ðעשה בשיתוף פעולה עם חהגיבוש . לת החלטה בðושאשמðחה את הלווים בקב

  "..מתוך כווðה להטיב עם הציבור ואðו מודים לו על כך

  :הðחיות החדשות

באופן מקוון או באמצעות הטלפון, לבðק ממðו ðלקחה המשכðתאלקוח יוכל להודיע 

  

מידע והמסמכים הðדרשיםהבðק את לקבל מההתווספה האפשרות 

הלקוח יוכל לבחור להודיע על כווðתו לבצע פירעון מוקדם ישירות ל

ההודעה לבðק החדש לא תפגע במðיין הימים למתן הודעה מוקדמת לצ

לשם קבלת המסמכים הðדרשים למחזור ישןלקוח לא יידרש להגיע לסðיף הבðק ה

  .ישירות אל הבðק החדש הישן יועברו על ידי הבðק

הבðקים יקבעו תהליכים ביðיהם על מðת להשלים את הפעולות הðדרשות ליישום השיפורים

הדבר יתאפשר ובלבד שיעשה שימוש באותם , שאיðו בðקחזור ðעשה מול מלווה מוסדי 

ובכלל זאת באותה רמת אבטחה ומהימðות, התהליכים והתשתיות הקיימות לצורך כך

   .שתהליכי עבודה משותפים יוקמו תוך זמן סביר

  .העדכוðים להוראה יכðסו לתוקפם שðה מיום פרסומם

 דוברות והסברה כלכלית

 

 

  

  :הודעה לעיתוðות

הפיקוח על הבðקים מפרסם 

הבðקים הפיץ היום למערכת הבðקאית עדכון להוראת ðיהול בðקאי תקין  הפיקוח על

הכול" רהלוואות לדיו

המבקשים לפרוע הלוואה בפירעון מוקדם או למחזרה על ידי לקיחת הלוואה בגוף אחר

המפקח על הבðקים

משכðתאות הוא צעד ðוסף של הפיקוח על הבðקים לשיפור מצבו של הצרכן הבðקאי ולעידוד התחרות 

הצעד מסיר . בתחום

שמðחה את הלווים בקב

מתוך כווðה להטיב עם הציבור ואðו מודים לו על כך

  

הðחיות החדשותלהלן עיקרי ה

לקוח יוכל להודיע  •

  .פירעון מוקדם

התווספה האפשרות  •

 . מעוðיין בכך

הלקוח יוכל לבחור להודיע על כווðתו לבצע פירעון מוקדם ישירות ל •

ההודעה לבðק החדש לא תפגע במðיין הימים למתן הודעה מוקדמת לצ, כך לדוגמה

  .עמלה

לקוח לא יידרש להגיע לסðיף הבðק ה •

יועברו על ידי הבðק

הבðקים יקבעו תהליכים ביðיהם על מðת להשלים את הפעולות הðדרשות ליישום השיפורים •

חזור ðעשה מול מלווה מוסדי יככל שהמ •

התהליכים והתשתיות הקיימות לצורך כך

שתהליכי עבודה משותפים יוקמו תוך זמן סביר

  

העדכוðים להוראה יכðסו לתוקפם שðה מיום פרסומם

  

 בðק ישראל

דוברות והסברה כלכלית


